
中华医学会学术会议公共安全

突发事件管理应急预案（试行）

为落实防范化解重大风险的整体部署，进一步加强学术会议

的安全管理，防患于未然，特制定中华医学会学术会议公共安全

突发事件管理应急预案（试行）。

一、基本原则

（一）思想上高度重视，组织上分工负责，行动上落实到位，

安全无小事。

（二）预防在先，防患于未然，明确安全责任分工，避免突

发事件发生或最大限度降低突发事件的发生概率。

（三）及时应对，将已经发生的突发事件造成的影响和损失

降至最低。

二、组织保障

（一）学术会议安全领导小组

成立由学会领导、专科分会主任委员、学术会务部领导、会

议承办单位领导、会议举办场馆/酒店负责人组成的学术会议安

全领导小组，负责安全工作的整体指挥、协调以及监督检查。

（二）学术会议安全实施保障工作小组

针对每个具体的学术会议，成立由专科分会主委（学组组长）、

会议项目负责人、承办单位项目负责人、场馆（酒店）安保部门

负责人、主场管理公司现场负责人、临时设施搭建方负责人等人



员组成的学术会议安全实施保障工作小组，负责会议现场的安全

指挥、协调和及时处置等具体工作。

三、事件分类

学术会议公共安全突发事件分类如下：

（一）建筑物坍塌及临时搭建设施、器材等倒塌事故

（二）火灾事故

（三）人员拥挤踩踏事故

（四）食品安全事故

（五）暴力侵害事件/非法集会游行事件

（六）财产丢失

（七）代表人身安全

四、工作流程

针对学会学术会议组织与管理工作的特点，为达到预防突发

事件为主、防范于未然的目的，制定以下具体工作流程：

（一）会前工作

1、场馆前期考察

学术会议项目负责人应根据会议拟定场馆/酒店的具体设施

情况，制定合理的会场及公共区域使用计划，排查可能发生风险

的因素并敦促场馆/酒店配合落实防范措施。

2、各项服务供应商的选择

根据会议需求，选择资质匹配的餐饮类、展商主场管理类、

临时设施搭建类、会议设备类以及会议接送服务类等供应商。



3、安全报批报备

根据当地公安消防及场馆要求，完成大型群众性活动安全报

批；完成户外临时搭建物以及重要领导出席等报备工作。

（二）明确责任分工

1、场馆及酒店

签订协议后，由项目负责人以书面形式向会议场地发出《会

议场地安全告知书》（附件 1），明确会议场馆/酒店需承担的会

议安全责任。告知书主要内容涵盖以下几个方面：

1）安全疏散通道畅通，标识明显。

2）会议及公共区域视频采集装置有效。

3）制定会议食品供应安全实施方案。

4）配合会议主办方制定会议突发状况安全疏散方案。

5）会议现场安全巡查。

2、会议参展商主场管理服务供应商

1）根据会议需求和场地条件设计展览展示方案并报会议场

馆审核通过；布展过程须安全施工，会议期间注重安全巡查，会

议结束后安全撤展。

2）由会议参展主场管理服务商负责向参会企业统一发放《展

台安全施工管理规定》。

3）会议参展主场管理服务商须与各展台搭建方独立签署并

留档以下明确各方安全管理责任的文件（包括但不限于）：《特装

展台委托搭建协议书》、《特装展位施工申请表》、《特装展台施工



安全协议书》。

3、会议搭建服务供应商

1）会议搭建服务商根据会议需求和场地条件设计搭建方案

并报会议场馆审核通过；搭建过程须安全施工，会议期间注重安

全巡查，会议结束后安全拆除搭建物。

2）作为学术会议安全实施保障工作小组成员，针对搭建工

作全过程可能出现的突发情况，须制定相应的安全保障预案。

4、会议设备服务供应商

1）会议设备服务商根据会议需求和场地条件提出设备使用

方案并报会议场馆审核通过；设备安装过程须安全施工，会议期

间注重安全巡查，会议结束后安全拆除设备。

2）作为学术会议安全实施保障工作小组成员，针对设备安

装、使用、拆除全过程可能出现的突发情况，须制定相应的安全

保障预案。

5、会议食品供应方

1）食品提供方应当遵守《中国人民共和国食品安全法》中

有关规定。

2）食品提供方需制定食品供应安全实施方案，做好食品安

全的监督工作，保障会议食品供应安全。

3）针对食品安全可能出现的突发情况，须制定相应的安全

保障预案。

6、会议现场安保服务公司



根据会议现场条件制定详细的安保方案；针对会议可能出现

的突发情况，须制定相应的安全保障预案。

7、会议班车及接送服务供应商

1）根据会议需求，提出会议车辆使用方案及交通路线图并

报会议场馆及相关部门审核通过。

2）作为学术会议安全实施保障工作小组成员，针对代表上

下车及车辆运行途中可能出现的突发情况，须制定相应的安全保

障预案。

（三）现场监督检查及安全提示

1、全面落实会议现场安全监督检查工作

1）会议安全保障工作小组召开安全工作专项筹备会（主办

方、承办方、场馆安保负责人、外请安保公司负责人、展商管理

负责人、会议搭建商负责人、会议设备服务商、食品提供商等），

落实各项安全保障措施、明确各岗位分工并责任到人，制定会议

期间突发情况预案及妥善应对、沟通和协调机制。

2）会议安全保障工作小组共同巡查会议公共区域、会议区

域、展览区域及相关区域。巡查重点：消防、电力供应设施是否

齐备并有效；人群疏散通道是否畅通，疏散标志是否清晰明显；

临时搭建物是否遮挡消防设施；会场内外公共区域的视屏采集设

施是否有效；突发应急设备（如广播等设施）是否齐备并有效等。

3）会议期间，按各自分工负责区域进行巡查，及时发现隐

患并处理。



2、会议日程册中增加针对参会代表的安全提示：

1）请参会代表注意自己的人身安全和财产安全，出入会场、

展厅和会议其他相关场所请务必佩戴会议统一制作的胸卡。

2）事先熟悉所住酒店及会场情况，会议期间如发生火灾等

突发情况，请各位代表听从统一指挥，快速、有序撤离现场。

3）会议期间，参会代表请注意饮食卫生。如发生食品卫生

安全等状况，请及时向大会主办方反馈并配合后续相关调查。

4）学会拥有会议所有内容的版权，未经允许严禁拍摄会议

演讲幻灯片和视频演示。

5）会议禁止在会场、展厅内外和饭店内散发或摆放未经大

会组委会允许的资料。

3、会议进行期间的安全提示：

1）利用会场幻灯系统、会场内信息提示牌、会议短信平台

等多种手段进行安全提示。

2）会场内配备充足的安保和引导人员，维持秩序，疏导人

流。

五、突发公共安全事件应对预案

针对会议期间可能发生的突发情况，制定统一的处置流程：

（一）建筑物坍塌及临时搭建设施、器材等倒塌事故

1、第一时间报告安全保障工作小组。

2、组织人员快速有序疏散至安全区域。

3、迅速现场施救，立即拨打 120 或 999，将伤员送往就近



医院。

4、保护现场，维护秩序，保障救护通道通畅。

5、及时向有关部门汇报。

6、通知伤亡人员家属和单位，协助做好善后工作。

（二）火灾事故

1、立即停止会议，迅速上报安全保障工作小组。

2、如果火情为初始阶段，在不危及自身安全情况下立刻组

织有关人员进行灭火，同时疏散人员到安全地带。撤离过程中，

要尽量分散人流，引导人群从不同出口撤离，防止因拥挤或踩踏

而造成人员伤亡。

3、若火情发展迅速，立即拨打“119”火警电话。

4、迅速现场施救，立即拨打 120 或 999，将伤员送往就近

医院。

5、维护秩序，保障救护通道通畅。

6、及时向有关部门汇报。

7、通知伤亡人员家属和单位，协助做好善后工作。

（三）人员拥挤踩踏事故

1、迅速报告会议安全实施保障工作小组。

2、利用一切有效手段快速疏散现场人员到安全地点，禁止

无关人员滞留现场，防止有人故意制造恐慌气氛，避免再次发生

事故。

3、迅速现场施救，立即拨打 120 或 999，将伤员送往就近



医院。

4、维护秩序、保障救护通道通畅。

5、及时向有关部门汇报事故情况。

6、通知伤亡人员家属和单位，协助做好善后工作。

（四）食品安全事故

1、迅速报告会议安全实施保障工作小组。

2、如发生食物中毒事件，第一时间将病人送至医院救治，

按法律法规报当地食品安全监督管理部门，调查原因。

3、探望病人。

4、根据食品安全监督管理部门调查结果，明确各方应该承

担的责任，提出处理意见。

（五）暴力侵害事件/非法集会游行事件

1、迅速报告会议安全实施保障工作小组。

2、迅速拨打 110 报警电话。

3、利用一切有效手段快速疏散现场人员到安全地点，禁止

无关人员滞留现场，防止有人故意制造恐慌气氛，避免再次发生

事故。

4、迅速现场施救，立即拨打 120 或 999，将伤员送往就近

医院。

5、维护秩序、保障救护通道通畅。

6、协助警方进行事件调查和善后处理。

（六）财产丢失



1、在会议室或其他人群聚集的地方以各种方式提醒代表照

看好自己的财产，防止丢失。

2、会议的主承办单位或委托机构对由于代表自身原因造成

的财物丢失不负法律责任，但应协助代表找回丢失财物。

3、财物丢失发生后，应及时联系场馆安保部门报告。

4、丢失财物找到后，应及时联系丢失人，通知其取回财物。

如无法取得联系，应将丢失财物交给场馆安保部门处理。

（七）代表人身安全

1、会议主承办单位对由于非主、承办单位过失导致的危害

人身安全的事件不承担法律责任。

2、会前认真考察会场，了解可能发生跌倒、滑倒或碰撞的

地方，在会议期间放置提醒标识或防滑垫等。

3、如发生代表人身安全事件，应积极协助送到医院救治。

六、反馈与总结

会议期间如果出现上述突发状况，会议主办方应：

（一）妥善处理后续事宜。

（二）明确事故责任并按合同条款规定进行相关处理。

（三）及时总结经验教训，以防同类事件再次发生。



附件：

中华医学会学术会议场地安全告知书

为了加强中华医学会各类学术会议安全管理，保障代表人身

安全，保护国家财产和集体财产的安全，确保会议顺利进行，根

据国家有关安全的法律法规，中华医学会特此告知：

一、安全疏散通道通畅、标识明显

请场地管理单位提前做好通道安全预案。提前计划在参会代

表进入场馆前在易发生跌倒或滑倒的地方，放置提醒标识，必要

时放置防滑垫，避免将会场安排在通道过窄的室内空间，会议室

内设会场安全门的位置提示，安全出口需有明显的安全标识提示。

会议期间保障安全疏散通道的畅通、标识明显。

二、会议及公共区域视频采集设备有效

会议前场地方管理单位需派驻专业人员，检查视频采集设备，

保证视频采集设备的正常使用；会议期间场地方管理单位派驻专

业人员，定时检查设备运转状态，监控视频采集设备的正常运转。

三、制定会议食品供应安全实施方案

供餐方需提供相关食品的生产合格证、供餐单位的营业执照

等文件复印件备案；供餐方需提供食品供应安全实施方案，做好

食品安全的监督工作，保障会议食品供应安全。

四、配合会议主办方制定会议突发状况安全疏散方案

请场地方管理单位提供人员安全疏散平面图、消防安全平面



图。落实会议期间场地内保人员的管理工作，如统一着装、到岗

签到、不定时查岗，确保安全工作人员数量，明确其任务分配，

加强对现场人员流动的监控，在出入口和主要通道设专人负责疏

导工作，敦促安保人员认真履行责任。妥善制定并提供会议突发

状况安全疏散方案。

五、会议现场安全巡查

会议前由场地管理单位告知用电负荷，提前检测电缆安全，

提前检测消防设施是否可正常工作；会议期间，由场地管理单位

检查用电负荷，防止短路、断电等安全事故发生，保证电力供应

设施及消防设施齐备且有效；会议结束后，由场地管理单位统一

关闭供电系统。


